
 

 
 

POLITICA QUALITA’ E AMBIENTE 
 
La Direzione di A.ST.I.M. si impegna a sviluppare l’organizzazione in modo strutturato e 
sostenibile, garantendo la qualità dei prodotti e servizi e la gestione responsabile degli 
aspetti ambientali. 
 
L’azienda opera perseguendo i seguenti principi: 
• Focalizzazione sul cliente e sulle parti interessate, garantendo il rispetto dei 

requisiti contrattuali, normativi e delle aspettative in termini di qualità, affidabilità e 
tracciabilità. 

• Gestione dei rischi e delle opportunità, basata sull’analisi del contesto interno ed 
esterno e sulla valutazione dei fattori che possono influenzare le prestazioni 
dell’organizzazione. 

• Rispetto degli obblighi normativi e dei requisiti applicabili, inclusi quelli ambientali, 
di prodotto e legati alla conformità contrattuale. 

• Controllo dei processi e delle commesse, con particolare attenzione alla 
pianificazione, al rispetto dei tempi e dei costi, alla gestione dei fornitori e alla 
riduzione delle non conformità. 

• Sviluppo e standardizzazione dell’organizzazione, attraverso la definizione chiara di 
ruoli, responsabilità e modalità operative, anche in funzione della crescita aziendale. 

• Rafforzamento della tracciabilità e della gestione delle informazioni, mediante 
strumenti digitali e integrazione dei sistemi a supporto dei processi. 

• Tutela dell’ambiente, attraverso il controllo dei consumi energetici, la gestione dei 
rifiuti e la prevenzione degli impatti ambientali derivanti dalle attività. 

• Miglioramento continuo, basato su obiettivi misurabili, analisi dei dati e verifica 
dell’efficacia delle azioni intraprese. 

• Formazione e coinvolgimento del personale, per garantire competenze adeguate e 
consapevolezza rispetto agli obiettivi aziendali. 
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